Aviso de Privacidad

En cumplimiento con la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Particulares (LFPDPPP) y su reglamento, Heladeria ElI Chaskero, con domicilio en Ignacio
herrera y cairo 1624-A col. Santa tere 44600 en Guadalajara, Jalisco, México, declara ser
responsable de los datos personales que recaba de sus usuarios y clientes, y en este aviso
de privacidad, le informamos cémo seran tratados dichos datos.

I. Datos Personales Recabados
Heladeria El Chaskero recaba los siguientes datos personales de sus usuarios:

1. Nombre completo.
2. Sexo.

3. Teléfono.

4. Correo electroénico.

Il. Finalidades del Tratamiento de Datos

Los datos personales mencionados anteriormente seran utilizados para las siguientes
finalidades:

1. Identificar a los usuarios y clientes de Heladeria El Chaskero.

2. Generar puntos y recompensas a los usuarios basados en sus compras en nuestro
establecimiento.

3. Enviar promociones, descuentos y noticias relacionadas con nuestros productos y
servicios.

4. Contactar a los usuarios en caso de ser necesario para cuestiones relacionadas con su
membresia o premios obtenidos.

5. Realizar encuestas y analisis de mercado para mejorar nuestros productos y servicios.

lll. Transferencia de Datos Personales

Heladeria El Chaskero se compromete a no compartir los datos personales de sus usuarios
con terceros, salvo cuando sea necesario para cumplir con las finalidades descritas en el
apartado Il de este aviso, o cuando exista una obligacion legal para hacerlo.

IV. Medidas de Seguridad

La heladeria ElI Chaskero implementa medidas de seguridad administrativas, técnicas y
fisicas para proteger los datos personales de sus usuarios contra pérdida, robo, acceso no
autorizado, divulgacion, alteracion y destruccion.

V. Derechos ARCO

Los usuarios tienen derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse al tratamiento de
sus datos personales (derechos ARCO), asi como a revocar el consentimiento otorgado



para el tratamiento de sus datos. Para ejercer estos derechos, pueden ponerse en contacto
con nosotros a través de los siguientes medios:

- elchaskero@gmail.com
- +52 3346757993
- Ignacio herrera y cairo 1624-A col. Santa tere 44600

VI. Cambios al Aviso de Privacidad

Heladeria ElI Chaskero se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento
modificaciones o actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atencion de
novedades legislativas, politicas internas o nuevos requerimientos para la prestacién u
ofrecimiento de nuestros servicios o productos. Cualquier modificacion a este aviso sera
notificada a través de los medios de contacto proporcionados por los usuarios.

VII. Consentimiento

Al proporcionar sus datos personales a Heladeria EI Chaskero, el usuario acepta y
consiente el tratamiento de los mismos de acuerdo con los términos y condiciones descritos
en este aviso de privacidad.
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Si tiene alguna pregunta o inquietud relacionada con el tratamiento de sus datos

personales, por favor, pongase en contacto con nosotros a través de los medios de contacto
proporcionados anteriormente. Estaremos encantados de atender sus consultas.



